
Digitales 
Engagement

Wir haben digitale 
Technologien als 
demokratische und 
partizipative Plattform 
anerkannt.

Gesellschaft und strategische 
Entscheidungen
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Digitales 
Engagement

Wir überprüfen 
das sich schnell 
verändernde digitale 
Umfeld fortlaufend 
und regelmäßig.

Gesellschaft und strategische 
Entscheidungen
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Digitales 
Engagement

Wir haben eine 
Strategie, wie wir 
uns im digitalen 
Umfeld entwickeln 
wollen, die unsere 
Wirksamkeitsziele 
unterstützt.

Gesellschaft und strategische 
Entscheidungen
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Digitales 
Engagement

Wir berücksichtigen 
die digitale Dimension 
in allen unseren 
Prozessen, sowohl im 
Querschnitt unserer 
Organisation als auch 
strategisch.

Organisation und Prozesse
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Digitales 
Engagement

Wir denken unsere 
Dienstleistungen und 
Prozesse neu, wenn wir 
sie ins Digitale über­
setzen und übernehmen 
analoge Formate nicht 
einfach eins zu eins so 
wie sie sind.

Organisation und Prozesse
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Digitales 
Engagement

Wir haben einen 
Entwicklungsplan für 
digitales Engagement, 
der unsere Definition 
von Engagement 
enthält und aufzeigt, 
wie dieses erreicht 
werden kann.

Publikum, Communities und 
Engagement
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Digitales 
Engagement

Unsere Aktivitäten 
im Bereich digitales 
Engagement sind auf 
die Bedürfnisse unserer 
Publika abgestimmt 
und wurden im Dialog 
mit diesen entwickelt.

Publikum, Communities und 
Engagement
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Digitales 
Engagement

Wir bauen Online-
Communities auf, 
die für unsere 
Wirksamkeitsziele von 
zentraler Bedeutung 
sind.

Publikum, Communities und 
Engagement
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Digitales 
Engagement

Wir haben ein klares 
Verständnis von den 
Bedingungen, unter 
denen digitaler Zugang 
ermöglicht werden kann 
und passen dahingehend 
regelmäßig unser 
Vorgehen an.

Teilhabe und Austausch 
digitaler Inhalte
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Digitales 
Engagement

Wir gewähren 
maximalen Zugang zu 
unserem Kulturerbe im 
Einklang mit unseren 
Wirksamkeitszielen.

Teilhabe und Austausch 
digitaler Inhalte
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Digitales 
Engagement

Wir arbeiten mit 
verschiedenen 
Communities 
und Netzwerken 
zusammen, um unsere 
digitalen Inhalte 
weiterzuentwickeln 
und anzureichern.

Teilhabe und Austausch 
digitaler Inhalte
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Digitales 
Engagement

Wir arbeiten aktiv daran, 
dass unsere digitalen 
Inhalte und Ressourcen 
leicht auffindbar und 
barrierefrei sind, sowie 
interoperabel genutzt 
und weiterverwendet 
werden können.

Teilhabe und Austausch 
digitaler Inhalte
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Digitales 
Engagement

Wir stellen sicher, dass 
unsere Mitarbeiter:innen 
über die notwendigen 
Kompetenzen für das 
Arbeiten im digitalen 
Bereich verfügen; wir 
überprüfen und erweitern 
diese Kompetenzen 
fortlaufend.

Kompetenzen
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Digitales 
Engagement

Wir stellen sicher, 
dass Kompetenzen in 
Bezug auf digitales 
Engagement und 
Digitalisierung in allen 
Aktivitäten quer durch 
unsere Organisation 
verankert sind.

Kompetenzen
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Digitales 
Engagement

Wir entwickeln unsere 
Kompetenzen im 
digitalen Bereich auch 
durch strategische 
Partnerschaften und 
Netzwerke weiter.

Kompetenzen
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